
关于《张店区行政审批服务局关于开展“齐
好办·企业开办管家”工作室创建活动的方

案》的政策解读

一、《活动方案》出台背景

企业是创造社会财富，提供就业机会的基本力量，是决

定区域经济实力和竞争力的重要因素。然而对于部分想要搞

创业、开公司的初创者来说，企业开办政策不清楚，登记流

程不了解成了创业第一个难题。为了解决这一难题，淄博市

张店区以企业需求为导向，深度优化企业开办流程，不断提

高企业开办便利化水平，积极探索，决定在全区开展“齐好

办·企业开办管家”工作室创建活动，为企业解决企业初创

期的相关登记难题，提供企业开办事项全链条专业化管家式

服务，实现企业设立、变更、注销登记，企业开办政策咨询，

二、《活动方案》制定依据

1.《关于开展“齐好办·企业开办管家”工作室创建活

动的通知》（淄行审通〔2021〕5 号）；

2.《“齐好办项目管家”全链条服务实施意见》（淄行

审字〔2021〕1 号）。

三、《活动方案》出台目的

营商环境的优化与否，关系着一个城市是否适合投资，

甚至决定着一个城市的发展是否能更好地持续。为进一步优

化全区营商环境，助力淄博高质量发展，淄博市张店区创建



“齐好办·企业开办管家”工作室，搭建政企交流平台，打

通政策落实“最后一公里”。

四、《活动方案》重要举措

一是构建一体化服务体系，做好“全链条”服务。工作

室管家队伍由综合素质高、业务能力强的审批业务骨干组

成，立足企业开办全生命周期，探讨和解决企业开办的细节

和流程，为企业提供“全流程”“不间断”的跟踪服务，保

障企业开办全链条服务落实落地。

二是建章立制，推进企业开办服务再创新。出台相关活

动方案，以制度促规范。工作室将政务服务涵盖范围向基层

进一步延伸，让企业在家门口就能办理营业执照，进一步提

升企业开办速度。

三是打造“三办”队伍，提供免费代办帮办包办服务。

各设立单位为工作室的设立创造良好条件、给予最大支持。

并在服务企业过程中，转变思想观念和服务方式，主动上门，

详细讲解企业开办手续流程、材料准备、相关政策，最大限

度提升服务效能，推动审批手续尽快完成，助力企业早拿照、

早开业。

五、《活动方案》主要意义

企业开办管家工作室是以新理念、新模式加快行政审批

服务集成重塑的重要举措。通过打造主动对接、全程跟踪、

精准订制、全程网办服务体系，实行企业开办专业化管家式

服务，做到服务企业如同“待亲人、办家事”，擦亮“张店



效率”“张店服务”金字招牌，打造最优营商环境，助力淄

张店凤凰涅槃、加速崛起。

六、解读人及联系方式

解读人：局长谭延聆 联系电话：2276887）
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