
张店区市政服务中心 

2021 年政府信息公开工作年度报告解读 

  

一、决策依据 

根据《中华人民共和国政府信息公开条例》（国务院令

第 711 号）要求，结合我中心政府信息公开工作有关统计数

据，张店区市政服务中心现编制本部门 2021 年工作报告。

本报告中使用数据统计期限为自 2021 年 1 月 1 日起至 2021

年 12 月 31 日止。 

二、出台目的 

全面把握政府信息公开的主体、范围、内容、形式和程

序，更好发挥政府信息公开制度功能。通过年度报告，能够

系统反映各部门发文数量，以及行政许可、行政处罚、行政

强制等重要情况，为国家治理体系和治理能力现代化提供基

础数据支撑。要进一步深化对政府信息公开工作年度报告重

要作用的认识，切实提高工作主动性、自觉性，不断提升政

府信息公开工作年度报告实效。 

三、重要举措 

一是健全制度，明确责任。制定依申请公开的工作规程，

明确申请的受理、审查、处理、答复等各个环节的具体要求，

推行申请答复文书标准化，做到格式统一。规范信息发布程



序和渠道，切实做好信息属性源头认定，确保发布及时、准

确、安全。 

二是加强审核，确保规范。建立公开内容动态扩展和定

期审查机制，对未主动公开的信息进行全面自查，发现应公

开未公开的应当公开，加强保密审查，严格落实信息发布保

密审查制度，强化风险意识，确保公开工作安全规范有序。 

四、总体情况 

（一）主动公开政府信息情况 

   2021 年 1 月 1 日至 2021 年 12 月 31 日，我中心在政务公

开网站中主动发布政府信息 19 条。领导信息 1 条、会议公

开 4 条、建议提案 2 条、财政信息 3 条、政务公开保障机制

2 条、政府信息公开指南 1 条、应急管理 1 条、规范性文件

清理结果 1条、业务动态及其他类 4 条。 

  （二）依申请公开信息情况 

     2021 年度,我中心无依申请公开的政府信息。 

  （三）政府信息管理情况。 

建立健全政府信息依申请公开制度，制定依申请公开的

工作规程，明确申请的受理、审查、处理、答复等各个环节

的具体要求，推行申请答复文书标准化，做到格式统一；进

一步明确各科室信息公开任务，对信息发布的内容、时限、

信息组织、信息审核等事项提出了明确要求，将政府信息报



送与各科室工作职能紧密联系起来，确保信息公开及时全面、

完整准确。 

（四）政府信息公开平台建设 

2021年我中心按《2021年山东省政务公开第三方评估指

标体系及说明》等文件要求，在张店区人民政府网站及时发

布、更新政务信息，确保政务信息的完整性和时效性。我中

心无其他门户网站及新媒体平台。 

（五）监督保障 

修订完善工作制度、岗位职责、工作流程，落实职责、

分清责任，明确专门科室、专人做好政务公开。建立中心机

关科室信息员联络制度，定期报送我中心相关政务公开，每

月集中对网站公布的所有内容进行复核、筛查、完善，及时

发现敏感信息、错别字等相关政务信息的错误信息。2021年

中，我中心始终严格按规定程序进行政府信息公开工作。严

格把握政府信息公开工作中的保密、审核等环节，在实施政

府信息公开的同时有效保护党和国家的秘密安全，严防泄露

国家秘密。 

 

（六）建议提案办理结果公开情况 



2021 年，我中心承办人大代表建议、政协委员提案共 1

件，其中人大代表建议 1 件，政协委员提案 0 件，全部办结，

并将答复结果公开至政务公开网站，确保了件件有落实、件

件有答复。 

（七）政府信息公开行政复议、行政诉讼情况 

我中心 2021 年度未收到针对本部门有关政府信息公开

事务的行政诉讼案。 

 

 


