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【文稿解读】淄博市张店区机关事务服务中心
2023 年政府信息公开工作年度报告

一、编制背景

为进一步提升政务公开实效，更好发挥机关事务以公开

促落实、促规范、促服务作用，淄博市张店区机关事务服务

中心按照《中华人民共和国政府信息公开条例》第四十九条：

“县级以上人民政府部门应当在每年 1月 31 日前向本级政府

信息公开工作主管部门提交本行政机关上一年度政府信息公

开工作年度报告并向社会公布。”编制了《淄博市张店区机

关事务服务中心 2023 年政府信息公开工作年度报告》。

二、编制依据

根据《中华人民共和国政府信息公开条例》（国务院令

第 711 号）和《国务院办公厅政府信息与政务公开办公室关

于印发<中华人民共和国政府信息公开工作年度报告格式>的

通知》（国办公开办函〔2021〕30 号）等文件要求编制。

三、编制目的

全面落实国家和省、市、区关于政务公开工作的决策部

署，坚持“以公开为常态、不公开为例外”的原则，持续推

进政务公开标准化规范化建设，及时回应社会关切，不断提

升机关事务工作透明度、满意度，更好地保障人民群众的知

情权、参与权和监督权。

四、主要内容

报告全文包括总体情况、主动公开政府信息情况、收到
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和处理政府信息公开申请情况、政府信息公开工作申请行政

复议和提起行政诉讼情况、政府信息公开工作存在的主要问

题及改进情况、其他需要报告的事项等六个部分组成。

五、总体情况

（一）主动公开方面。2023 年 1 月 1 日至 2023 年 12 月

31 日，中心共公开政务信息 85 条。

（二）依申请公开方面。2023 年，中心未收到政府信息公

开申请，未出现因政府信息公开引发的行政复议、行政诉讼

等情况。

（三）政府信息管理方面。一是加强组织领导，对政务公

开工作进行部署，确保公开质效。二是加强制度建设，健全

政务信息审核和保密审查发布机制，提高信息发布质量。三

是加强政策解读，保证信息发布的权威性、时效性、准确性。

（四）平台建设方面。通过淄博市张店区人民政府网门户网

站和爱张店 APP 等平台，及时更新发布机关后勤保障、公务用

车管理、机关食堂反食品浪费、公共机构生活垃圾分类以及群众

关切的热点问题等信息，为市民群众提供直接、便捷的服务。

（五）监督保障情况。一是强化工作督导，明确责任分工，

确保公开工作顺利推进。二是强化问题整改，做到立行立改，确

保问题整改落实到位。三是强化业务培训，积极参加上级组织的

政务公开集中培训会、交流会，并学以致用；同时组织本单位人

员开展政务公开培训，提升机关事务政务公开工作水平。

六、存在的主要问题及改进措施

（一）政府信息公开指南中存在失效网站链接。
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整改措施：中心第一时间对政府信息公开指南中失效网站链

接进行了替换，并确认了网址的有效性。

（二）部分栏目空白或更新不及时。

整改措施：中心立即对相关空白栏目进行了更新，并举一反

三对其他栏目进行了全面排查。

（三）部分发布信息格式不规范。

整改措施：中心根据政府信息公开格式规范，按要求对已公

开发布的政府信息进行了逐一修正。

七、其他需要报告的事项

一是 2023 年度中心未收到政府信息公开申请，无办理信息

公开申请过程中收取信息处理费情况。

二是 2023 年，中心未收到人大代表建议，共收到区级政协

提案 2 件，办理结果为已解决采纳 2 件。

三是中心推介报送的《西游番外之垃圾分类》入选全国“垃

圾分类精彩 60 秒”公益宣传短片精彩案例。

四是动员全区公共机构和社会大众积极参与“‘绿’动淄博、

‘碳’路未来”节能知识竞赛活动，并及时公布中奖名单，活动

期间 4200 余人参与在线答题。

解读人：淄博市张店区机关事务服务中心党组书记、主任杨佃雷

电 话：0533-2869928


